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Apresentacao

LGPD, UMA MUDANCA CULTURAL

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD), Lei n® 13709 de 14 de agosto de
2018, representa uma mudancga de cultura
em nosso ambiente de trabalho, caro
empresario. Ela tem o objetivo de proteger
os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade. E se a tecnologia traz benefi-
cios para toda a humanidade com a comu-
nicacao de forma instantanea, também
traz riscos para a seguranca das informa-
cdes compartilhadas em razao da vulnera-
bilidade de acesso e das pessoas que se
valem dessas informagodes.

A LGPD veio também para regular as
relacdes do trabalho. Pois saiba que as
medidas de seguranca juridica trabalhista
no contexto da lei sao absolutamente
necessarias e pertinentes nesse sentido.

Por isso o SINDEPRESTEM criou esta carti-
lha, ao considerar o impacto da aplicacao
da lei no cotidiano corporativo e Nos possi-
veis passivos trabalhistas que as empresas

Boa leitura!
Vander Morales

Presidente da Fenaserhtt e do Sindeprestem
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- de pequeno, médio ou grande porte -
possam assumir. Nosso objetivo é o de
auxiliar as empresas prestadoras de servi-
cos a direcionar e orientar o trabalho de
adequacao de suas empresas associadas e
filiadas.

Vocé vera, caro empresario, que a lei alcan-
ca todas as etapas do procedimento de
uma empresa, desde a fase pré-contratual
ao teletrabalho e todos os cuidados neces-
sarios para sua segurancga juridica.

O SINDEPRESTEM coloca-se a disposi¢ao
de suas filiadas e associadas no sentido de
orientar questdes relativas a especificidade
das relacdes de trabalho na prestacao de
servico Terceirizado e Temporario. Afinal,
esta é nossa Missao.
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Afinal, o que é?

A evolucao da tecnologia trouxe varios benefi-
Cios, como a otimizacao da comunicacgao virtu-
al, que possibilitou a circulacao de dados e infor-
macdes de forma instantanea pelo mundo. Por
outro lado, trouxe riscos para a seguranca das
informagées compartilhadas nestes meios,
considerando a vulnerabilidade de acesso e as
pessoas que se valem dessas informacdes.

Esta nova realidade trouxe uma preocupacao
com a integridade e a protecao de dados em
praticamente todo o trafego de informacgodes
gue ocorre tanto nos ambientes digitais, quanto
dentro das corporagdes e das empresas.

Por este motivo, o Brasil promulgou a Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, que, atual-
mente, recebe o nome de Lei Geral de Prote-
¢ao de Dados Pessoais (LGPD), com finalidade
de dar tratamento a dados pessoais, inclusive
nos meios digitais, por pessoa natural ou por
pessoa juridica de direito publico ou privado,
com o objetivo de proteger os direitos funda-
mentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural.
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Fundamentos
que disciplinam a

protecao de dados

pessoais:

1
2

O respeito
a privacidade;

A autodeterminacgao
informativa;

A liberdade de expressao,
de informacao, de
comunicacao e de opiniao;

A inviolabilidade da
intimidade, da honra
e da imagem;

O desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico
e a inovagao

A livre iniciativa, a livre
concorréncia e a defesa
do consumidor;

Os direitos humanos, o
livre desenvolvimento da
personalidade, a dignida-
de e o exercicio da cidada-
Nia pelas pessoas naturais.
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Considerando o impacto da
aplicagdo da Lei no cotidiano
corporativo e nos possiveis
passivos trabalhistas que as
empresas, sejam elas de
pequeno, médio ou grande
porte, possam assumir, o
SINDEPRESTEM criou esta
cartilha com o objetivo de auxi-
liar as empresas prestadoras
de servicos a direcionar e
orientar o trabalho de adequa-
¢cao de suas empresas associa-
das e filiadas.

Parte do nosso
papel é o de conferir
seguranca juridica
na aplicacdo das leis
do trabalho.

Por isso, julgamos necessaria a
andlise desta Lei sob o ponto
de vista trabalhista.



Para os fins da Lei, considera-se:

I - Dado pessoal: informagao
relacionada a pessoa natural identi-
ficada ou identificavel;

Il - Dado pessoal sensivel: dado
pessoal sobre origem racial ou
étnica, convicgao religiosa, opinido
politica, filiagdo a sindicato ou a
organizagdo de carater religioso,
filoséfico ou politico, dado referente
a salde ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural;

Hl - Dado anonimizado: dado
relativo a titular que ndo possa ser
identificado, considerando a utiliza-
¢do de meios técnicos razoaveis e
disponiveis na ocasido de seu
tratamento;

IV - Banco de dados: conjunto
estruturado de dados pessoais,
estabelecido em um ou em varios
locais, em suporte eletréonico ou
fisico;

V -Titular: pessoa natural a quem se
referem os dados pessoais que sao
objeto de tratamento;

VI - Controlador: pessoa natural ou
juridica, de direito publico ou
privado, a quem competem as
decisbes referentes ao tratamento
de dados pessoais;

VIi - Operador: pessoa natural ou
juridica, de direito publico ou
privado, que realiza o tratamento de
dados pessoais em nome do
controlador;

Vil - Encarregado: pessoa
indicada pelo controlador e opera-
dor para atuar como canal de
comunicagao entre o controlador,
os titulares dos dados e a Autorida-
de Nacional de Proteg¢do de Dados
(ANPD);

IX - Agentes de tratamento: o
controlador e o operador;

X - Tratamento: toda operagado
realizada com dados pessoais,
como as que se referem a coleta,
producgdo, recepcgao, classificacao,
utilizagao, acesso, reproducgao,
transmissao, distribuicao, processa-
mento, arquivamento, armazena-
mento, eliminagao, avaliagdo ou
controle da informacdo, modifica-
¢do, comunicagado, transferéncia,
difusdo ou extracgao;

X! - Anonimizagado: utilizagdo de
meios técnicos razoaveis e disponi-
veis no momento do tratamento,
por meio dos quais um dado perde
a possibilidade de associagdo,
direta ou indireta, a um individuo;

X1l - Consentimento: manifestagédo
livre, informada e inequivoca pela
qual o titular concorda com o
tratamento de seus dados pessoais
para uma finalidade determinada;

Xl - Bloqueio: suspensdo tempora-
ria de qualquer operagdao de
tratamento, mediante guarda do
dado pessoal ou do banco de
dados;

X1V - Eliminagao: exclusdo de dado
ou de conjunto de dados armazena-
dos em banco de dados, indepen-
dentemente do procedimento
empregado;

XV - Transferéncia internacional de
dados: transferéncia de dados
pessoais para pais estrangeiro ou
organismo internacional do qual o
pais seja membro;

XVI - Uso compartilhado de dados:
comunicagdo, difusdo, transferén-
cia internacional, interconexdo de
dados pessoais ou tratamento

compartilnado de bancos de dados
pessoais por orgdos e entidades
publicos no cumprimento de suas
competéncias legais, ou entre esses
e entes privados, reciprocamente,
com autorizagao especifica, para
uma ou mais modalidades de
tratamento permitidas por esses
entes publicos, ou entre entes

privados;
XVIH - Relatério de impacto a
protecao de dados pessoais:

documentagao do controlador que
contém a descrigdo dos processos
de tratamento de dados pessoais
que podem gerar riscos as liberda-
des civis e aos direitos fundamen-
tais, bem como medidas, salvaguar-
das e mecanismos de mitigacao de
risco;

XV - Orgéo de pesquisa: 6rgao ou
entidade da administragdo publica
direta ou indireta ou pessoa juridica
de direito privado sem fins lucrati-
vos legalmente constituida sob as
leis brasileiras, com sede e foro no
Pais, que inclua em sua missao
institucional ou em seu objetivo
social ou estatutdrio a pesquisa
basica ou aplicada de carater
histérico, cientifico, tecnolégico ou
estatistico;

XIX - Autoridade nacional: 6rgdo da
administragdo publica responsavel
por zelar, implementar e fiscalizar o
cumprimento desta Lei em todo o
territério nacional.
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Requisitos para o Tratamento
de Dados Pessoais - Hipoteses:

I - Mediante o fornecimento de consentimento
pelo titular;

Il - Para o cumprimento de obrigagao legal ou
regulatéria pelo controlador;

Il - Pela administragcdo publica, para o
tratamento e uso compartilhado de dados
necessarios a execugao de politicas publicas
previstas em leis e regulamentos ou respalda-
das em contratos, convénios ou instrumentos
congéneres, observadas as disposicdes do
Capitulo IV desta Lei;

IV - Para a realizagao de estudos por 6rgdo de
pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimiza¢ao dos dados pessoais;

V - Quando necessario para a execugao de
contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o
titular, a pedido do titular dos dados;
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VI - Para o exercicio regular de direitos em
processo judicial, administrativo ou arbitral,
esse Ultimo nos termos da Lei n°®9.307, de 23 de
setembro de 1996 (Lei de Arbitragem) ;

VI - Para a protecao da vida ou da incolumida-
de fisica do titular ou de terceiro;

Vil - para a tutela da saude, exclusivamente,
em procedimento realizado por profissionais de
saude, servicos de salde ou autoridade sanita-
ria.

IX - Quando necessario para atender aos
interesses legitimos do controlador ou de
terceiro, exceto no caso de prevalecerem
direitos e liberdades fundamentais do titular
que exijam a protegdo dos dados pessoais; ou

X - Para a protecao do crédito, inclusive quanto
ao disposto na legislagdo pertinente.



Requisitos para o Tratamento
de Dados Sensiveis — Hipoteses:

I - Quando o titular ou seu responsavel legal
consentir, de forma especifica e destacada,
para finalidades especificas;

Il - Sem fornecimento de consentimento do
titular, nas hipdteses em que for indispensavel
para:

a) Cumprimento de obrigagao legal ou regula-
toria pelo controlador;

b) Tratamento compartilhado de dados neces-
sarios a execucgao, pela administragcao publica,
de politicas publicas previstas em leis ou
regulamentos;

c) Realizacao de estudos por 6rgao de pesquisa,
garantida, sempre que possivel,a anonimizagao
dos dados pessoais sensiveis;

d) Exercicio regular de direitos, inclusive em
contrato e em processo judicial, administrativo e
arbitral, este Ultimo nos termos da Lei n° 9.307,
de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem) ;

e) Protecao da vida ou da incolumidade fisica do
titular ou de terceiro;

f) tutela da saude, exclusivamente, em procedi-
mento realizado por profissionais de saude,
servigos de salde ou autoridade sanitaria; ou

g) garantia da prevencao a fraude e a seguranca
do titular, nos processos de identificacdo e
autenticacao de cadastro em sistemas eletroni-
cos, resguardados os direitos mencionados no
art. 9° desta Lei e exceto no caso de prevalece-
rem direitos e liberdades fundamentais do titular
gue exijam a prote¢do dos dados pessoais.
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A LGPD nao foi feita, originalmente, para
atender o mundo do trabalho. Ela tem cara-
ter geral e, por isso, interage com todas as
legislacdes, regulando a sociedade, inclusive
o direito do trabalho, que tem sido impacta-
do fortemente pela referida Lei.

Seu objetivo é proteger a privacidade, a
liberdade de expressdo, de informacao e
opinido, bem como o livre desenvolvimento
da personalidade da pessoa natural. Estes
principios podem servir para as relagdes de
trabalho, pois ela se volta para todo o trafego
de informacdes dentro das empresas. Por
essa razao insistimos, nessa cartilha, a obser-
vancia do cumprimento da LGPD e seu
impacto na cultura organizacional.

Prevenir € melhor do que indenizar. E sabe-
mos que as medidas de seguranga juridica
trabalhista no contexto da LGPD sdo absolu-
tamente necessarias e pertinentes nesse
sentido.

A volatidade e vulnerabilidade de dados que
muitas vezes estdo armazenados em siste-
mas eletrénicos, seja na nuvem ou sob o
controle de equipamentos telematicos,
podem sofrer violagdes, fazendo com que as
empresas precisem criar € gerenciar meca-
nismos de monitoramento e prevengao,
impedindo a violagdo de tais dados, com a
sua consequente divulgagao, o que pode
trazer severos danos as empresas. No entan-
to, esta preocupagdo nao se restringe
somente aos dados digitais, mas também
aos dados fisicos, desde o momento do
registro até o arquivamento e eventual
descarte. E nao ha como ndao chamar a aten-
¢ao para o papel da gestao frente ao que
determina esta Lei.



Esferas
de aplicacao
da LGPD

A fase pré-contratual € a do primeiro contato do
trabalhador, ainda ndo empregado, com o time
de processo de selecao da empresa. Aqui
chamamos a atengao para o processo de recru-
tamento, de selecao dos candidatos, onde as
empresas recolnem um volume consideravel
de informacgdes, ja sujeitas a LGPD.

Essa coleta de dados, como curriculos, informa-
coes pessoais, dados sensiveis ou nao, impode a
empresa cuidados. Todos esses atos devem ser
devidamente informados para o candidato da
sua pertinéncia e adequagao. Nao ha como
desconhecer essa condigdo, imposta pela
LGPD, até porgue a ninguém é dado o direito de
desconhecer a lei.

Nessa fase é proibida a coleta de dados que
possa gerar qualquer critério discriminatério
entre os candidatos. Aqui se apresenta a primei-
ra restricao na coleta de dados, que deve ser
observada. Contudo, ha excegdes previstas em
lei, como € o caso, a titulo exemplificativo, do
exame toxicolégico para o motorista profissio-
nal (artigo 168, § 6°, da CLT) e do atestado de
antecedentes criminais que é obrigatério para
quem trabalha como vigilante (artigos12 e 16, VI,
da Lei n. 7102/1983 c/c art. 4° | da Lei n.
10.826/2003).
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Como se pode notar, leis e jurisprudéncia
podem modular as regras e excegdes, no que
tange a possibilidade de se solicitar determina-
dos documentos na fase pré-contratual ao
trabalhador e que tem importantes implicagdes
no ambito da LGPD. Ha que se notar, portanto, a
regra e a excecao.

A empresa precisard informar claramente aos
candidatos a politica de utilizagao e, principal-
mente, o que sera feito com os dados e docu-
mentos daqueles que nao foram selecionados.

A fase pré-contratual, portanto, gera varios
direitos e obrigagcdes por parte das empresas
sujeitas a LGPD. A sugestdo é simplificar ao
solicitar a documentagao minima necessaria.
Verificar as atividades e a necessidade da docu-
mentacao para a fase pré-contratual.

A fase contratual se refere ao momento da
efetivacao de um candidato a uma determina-
da vaga na empresa e que perdura durante a
sua vigéncia. E nesta fase que o empregado
terd conhecimento da politica de tratamento
de dados da empresa como um todo.

Aqui é importante lembrar que a empresa
demonstrard, para as atividades de tratamento
de dados pessoais, a boa-fé e transparéncia na
aplicacdo da LGPD. A fase contratual exigira um
forte engajamento tanto do RH como de todos
os profissionais na empresa gue manusearao os
dados pessoais, inclusive, os dados sensiveis
dos empregados. E, certamente, a fase que
exigira maior assertividade das empresas na
conducdo do processo.



Ha significantes documentos que devem ser
observados quando da relagao de emprego —
vigéncia do contrato de trabalho, visto que sao
carregados de exigéncias legais:

Ficha de registro

Sem duvidas, a ficha de registro € um manan-
cial de dados pessoais, inclusive sensiveis, o que
exige um tratamento diferenciado pela LGPD,
com limitagdo de acesso a ficha de registro do
empregado.

Formalizagdo de contratos e aditivos
Sdo atos necessarios a adequagao dos contra-
tos, em conformidade com a LGPD.

Exames

A legislacao trabalhista, inclusive a previdencia-
ria e de salde e seguranca do trabalho, exige a
realizagdo obrigatdria dos exames médicos, em
conformidade com a NR-7.

A restricao a solicitagdo de exames se da
qguando expde o trabalhador a fim de causar-lhe
discriminagao, com observancia das excegoes
legais.

Atestados

Ainda que nado seja obrigatério o preenchimen-
to da CID (Classificagdo Internacional de Doen-
cas e Problemas Relacionados a Saude) no
atestado médico, caso haja identificagdo da
doencga, com autorizagao expressa do paciente
e/ou o motivo do afastamento, pela LGPD, tais
dados passam a ser dados sensiveis e, portanto,
precisarao de politica especifica de guarda e
acesso.

Compartilhamento de dados com

terceiros

De acordo com a LGPD, o compartilhamento
de dados com terceiros, como seguradoras,
planos de saude e entidades sindicais necessi-
tara de autorizagcao expressa do titular, no caso
o trabalhador, principalmente quando se tratar
de dados de familiares, contidos nos planos de
salde e seguradoras. Essa € a regra.

A excecao vird quando essas informacodes
decorrerem de pedido judicial, de texto de lei ou
para fins de dados de estatistica do governo.

Dados biométricos

A LGPD considera os dados biométricos como
dados pessoais sensiveis, pois podem ser
utilizados para classificar grupos de individuos
ou reconhecé-los individualmente.

Menor aprendiz

A LGPD traz um tratamento diferenciado para
os dados pessoais de criangas e adolescentes.
Neste momento, destacamos o menor aprendiz
onde o cuidado precisa ser observado, ao consi-
derar, mesmo que por equiparagao, o §1° do
artigo 14 da Lei 13709/2018 ao dispor que o
"tratamento de dados pessoais de criangas
devera ser realizado com o consentimento
especifico e em destaque dado por pelo menos
um dos pais ou responsavel legal". Este fato é
relevante para as relagdes do trabalho uma vez
que a assisténcia também se dara na presente
situacgao.

Vigildncia de empregados

Este € um dos temas mais sensiveis para o
direito do trabalho, sob a ética da LGPD. E possi-
vel a empresa vigiar e-mails, redes sociais,
dispositivos funcionais, dispositivos pessoais,
geolocalizagdo dos empregados?

A LGPD nao proibe o acesso a e-mails ou dispo-
sitivos funcionais.

No entanto, a empresa deve seguir a regra da
boa-fé e transparéncia. Para que as empresas
tenham a possibilidade de adotar a pratica do
monitoramento, ha que cientificar seus empre-
gados previamente sobre este fato, por escrito,
principalmente, por ciéncia e consentimento.
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Monitoramento interno e externo do ambien-
te da empresa

Aqui segue-se a regra. A LGPD nao proibe o
monitoramento interno e externo do funciona-
rio, desde que relacionado ao trabalho, mas tal
monitoramento, analisando o caso concreto,
devera ser justificado e com o consentimento
do trabalhador, zelando pela transparéncia,
finalidade e necessidade.

Compartilhamento de dados pessoaqis de
empregados entre grupo econémico e tercei-
ros

Caso a empresa precise comunicar ou compar-
tilhar dados pessoais com o grupo econémico
e/ou terceiros, devera obter expressamente o
consentimento do titular desse direito, exceto
em situagodes ja previstas em lei que dispensam
tal autorizacéao.

Assim, diante do acima exposto, recomenda-
mos atencdo ao uso das informacdes para
finalidade especifica e permitida, com os cuida-
dos devidos para a protegao dos dados.

O teletrabalho tornou-se fendmeno mundial
com a pandemia deflagrada pela COVID-19. Isto
porque, o trabalho remoto, realizado através da
casa do empregado, esta também sujeito ao
controle de dados, porém o controle virtual do
trabalho.

O uso de e-mail institucional vincula empresa
aos dados transmitidos pelo teletrabalhador.
Assim sendo, desde que com o conhecimento e
consentimento do teletrabalhador, a empresa
pode realizar a vigilancia dos dados trafegados
pelo empregado, principalmente nos computa-
dores fornecidos pelas empresas para a realiza-
cao do teletrabalho.
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Nesta fase, trata-se do eventual desligamento
do funcionario da empresa, independente do
motivo, no qual também é necessaria a obser-
vancia dos preceitos da Lei.

Isso se da pelo fato de que a LGPD, expressa-
mente, aduz que é necessaria a informagdo de
finalizacdo do uso de dados, seja por determi-
nagao legal, seja por solicitagdo do titular do
direito. E neste ponto que as empresas devem
adotar uma politica de descarte de todas as
informacdes que |lhes possam vulnerabilizar,
caso haja retengdo da mesma, sem justificativa
plausivel.

Neste ponto, porém, temos importantes ques-
tdes juridicas: isso porque nem sempre, sob o
ponto de vista das relagbes do trabalho, as
empresas podem descartar determinadas
informacdes. Sao situagcdes que precisarao de
andlise caso a caso, como, por exemplo, o dever
de guarda para fins de documentagao probato-
ria perante a fiscalizagdo, agbes trabalhistas,
entre outros e, desde que previsto legalmente,
tecnicamente, afasta a solicitagao particular do
titular do direito.

Temos ainda que ressaltar que o prazo de
guarda é variavel, dependendo dos documen-
tos e fundamentacgdo legal que vdo além das
regras trabalhistas.

Este fato exige da empresa um tratamento
especial com a guarda de documentos, eventu-
al descarte, bem como o arquivamento de
forma correta em observancia da LGPD neste
sentido.
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O consentimento

O consentimento do Titular dos dados
pessoais ganha relevancia, uma vez que a
LGPD exige que o mesmo tenha ciéncia e
dé autorizagdo para que as empresas
manuseiem seus dados pessoais, salvo
previsdes legais.

O consentimento do empregado deve ser
expresso e as clausulas que versarem
sobre a politica de tratamento de dados da
empresa devem vir destacadas no docu-
mento, de forma a garantir a observancia
dos principios da finalidade, transparéncia
e segurancga. Este € um dos caminhos para
se seguir com segurancga juridica.

Contudo, o fornecimento de consentimen-
to pelo Titular nao é absoluto, consideran-
do a existéncia de tratamentos com cum-
primentos obrigatérios e previstos pela
LGPD.
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Término

do tratamento

de dados

O artigo 15 da LGPD prevé que o término do
tratamento de dados pessoais ocorrerd nas
seguintes hipoteses:

o | - Verificagéo de que a finalidade foi alcangada
ou de que os dados deixaram de ser necessdrios
ou pertinentes ao alcance da finalidade especifi-
ca almejada;

Il - Fim do periodo de tratamento;

1l - Comunicagdo do titular, inclusive no exercicio
de seu direito de revogacdo do consentimento
conforme disposto no § 5° do artigo 8° desta Jei,
resguardado o interesse publico;

IV - determinacdo da autoridade nacional,
quando houver violagdo ao disposto nesta Jej
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Por sua vez, a LGPD também dispde, através
do artigo 16, que “os dados pessoais serdo
eliminados apds o término de seu tratamen-
to, no ambito de nos limites técnicos das
atividades, autorizada a conservagao para
as seguintes hipoteses™:

e |-cumprimento de obrigagdo legal ou regulato-
ria pelo controlador;

e I - estudo por drgdo de pesquisa, garantida,
sempre que possivei, a anonimizagdo dos dados
pessoais;

e [ll - transferéncia a terceiro, desde que respeita-
dos os requisitos de tratamento de dados
dispostos nesta Lei; ou

e |V - uso exclusivo do controlador, vedado seu
acesso por terceiro, e desde que anonimizados
os dados.

Com isso, ha que se atentar para o momen-
to do término no manuseio dos dados,
dando-lhe tratamento adequado, observa-
das as condic¢des legais.



Sancoes e penalidades
previstas na LGPD

Quem tem competéncia para zelar pela prote-
¢ao dos dados pessoais e aplicar sansdes por
violagdes da LGPD é a ANPD - Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados. Contudo, a
fiscalizacdo do cumprimento da LGPD no
ambito das relacées do trabalho pode ser
exercida ndo sé pela ANPD mas também pelo
Ministério PuUblico do Trabalho, Auditores Fiscais
do Trabalho e pela Justica do Trabalho, ainda
que ndo tenham como premissas a fiscalizagdo
direta desta lei.

Estdo entre as sangdes administrativas, em
razdao das infragbes cometidas as normas
previstas na LGPD, aplicaveis pela autoridade
nacional, a aplicagdao de adverténcias, de multas
simples ou didrias que podem chegar a quantia
expressiva de R$ 50 milhdes por infracéo e,
ainda, publicizacdo da infragao, bloqueio e
eliminagao dos dados pessoais.

PRINCIPAIS SANGCOES ADMINISTRATIVAS:

I- adverténcia, com indicagdo de prazo
para adogdo de medidas corretivas;

- multa simples, de até 2% (dois por
cento) do faturamento da pessoa
juridica de direito privado, grupo ou
conglomerado no Brasil no seu dltimo
exercicio, excluidos os tributos, limitada,
no total, a R$ 50.000.000,00 (cinquenta
milhdes de reais) por infragcdo;

1lI- multa didria, observado o limite total
a que se refere o iNciso 1i;

IV- publicizagdo da infragdo apos
devidamente apurada e confirmada a
sua ocorrénciay

V- bloqueio dos dados pessoais a que se
refere a infragdo até a sua regulariza-
cdo;

VI- eliminagcdo dos dados pessoais a
que se refere a infragcdo, entre outras
previstas no artigo 52 e seguintes da
LGPD.
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Passos para adequacao a Lei

Pessoas envolvidas no tratamento de dados pessoais:

AGENTES DE TRATAMENTO

TITULAR

Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais
gue sao objeto de tratamento

CONTROLADOR

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
a quem competem as decisdes referentes ao tratamento
de dados pessoais

OPERADOR

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
gue realiza o tratamento de dados pessoais em nome
do controlador

ENCARREGADO

Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como
canal de comunicagao entre o controlador, os titulares dos dados
e a Autoridade Nacional de Protecdao de Dados (ANPD)
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Para adequar os processos as exigéncias da Lei, alguns passos e
atitudes sao fundamentais, visto a complexidade que o trata-
mento de cada tipo de dado demanda.

Para tanto, é recomendavel sequir as seguintes etapas:
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=

1. CRIAQAO DE UM GRUPO DE TRABALHO
O grupo ficard responsavel pela analise dos processos que deverao sofrer adequa-
¢oes dentro da empresa. Por se tratar de uma mudanca na cultura organizacional,
& preciso um time que seja agente da mudanca.

2. MAPEAMENTO DE DADOS

Todos os dados, tanto de trabalhadores quanto de terceiros, sécios, com informa-
¢Oes trabalhistas, de salde e previdenciarios devem ser rastreados e mapeados.
Neste momento, o RH torna-se um setor imprescindivel.

3. MAPEAMENTO DOS PROCESSOS DE COLETA DE DADOS

Nesta etapa, € necessario definir quais sdo os meios pelos quais tais dados serdo
coletados, a fim de definir procedimentos de seguranca que possam garantir a
simplicidade do processo e o seu controle por meio de auditorias.

4. IDENTIFICA(;AO DA NECESSIDADE DE TRATAMENTO DE DADOS
Nesta etapa, é importante definir o método de tratamento dos dados coletados,
principalmente sobre como implementar a cadeia de custddia de documentos,
incluindo as informacdes sensiveis dos trabalhadores.

5. AUDITORIA NOS CONTRATOS
Instrumentos regulatérios, como termos de uso, politicas de privacidade, contrato
de prestacao de servicos e contratos de trabalho devem estar de acordo com as
diretrizes da LGPD, o que se faz necessaria a analise desses documentos sob a
perspectiva do consentimento da Lei.

6. MITIGA(;AO DE RISCOS

A manutenc¢do desnecessaria de dados dos empregados é outro fator importante
a considerar, havendo a necessidade de se avaliar a necessidade de manutencao
de certas informacdes. Nas relagdes trabalhistas, um dos cuidados neste sentido
€ a manutencao de celulares corporativos para Unico exclusivo da organizagao,
sem a possibilidade de vincular contas pessoais a estes dispositivos.

7. PRINCIiPIO DE LIVRE ACESSO

O principio de livre acesso é pressuposto da LGPD, o que garante ao Titular o livre
acesso, de forma gratuita, aos seus dados e aos respectivos tratamentos conferi-
dos as suas informacées. E fundamental, portanto, estabelecer mecanismos de
absoluta transparéncia e boa-fé.

Referéncia: Pastore Advogados
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CONCLUSAO

Como se observa, a LGDP ird exigir uma
forte atuacao das empresas no quesito
gestdo organizacional, mais precisamente
na gestao das informacgdes trabalhistas
que transitarem dentro das empresas.

O direito do trabalho tera de ser revisitado
para que as empresas se protejam de
passivos trabalhistas gerados pela desa-
tengao na implementagao dos processos
de cumprimento da LGPD.

Neste sentido, o SINDEPRESTEM coloca-se
a disposicao de suas filiadas e associadas
no sentido de orientar questdes relativas a
especificidade das relagdes de trabalho na
prestacao de servico terceirizado e tempo-
rario.

A solugcdo de parte significativa dos
problemas  trabalhistas provenientes
dessa nova regulamentagao certamente
esta na atengao aos detalhes da adequa-
¢ao dos processos e de boas praticas de
gestao.

A observancia dos principios e da base
legal se faz necessaria, através da analise
de documentos, riscos, agdes preventivas
e corretivas, bem como treinamentos
internos, principalmente para os departa-
mentos de Recursos Humanos, entre
outros, adotando uma cultura no ambien-
te de trabalho para convergir no entendi-
mento da importancia desta Lei.
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CONSULTA RAPIDA

Perguntas e respostas:

Como essa lei impactard o mundo corporati-
vo?

Diversas empresas, apos a revolugao tecnolégi-
ca, hascem especializadas em administrar
dados. Estdo, hoje, entre nds, o Facebook, o
WhatsApp, o Instagram, dentre outras. Esta
nova realidade provoca reflexos na protegao
desses dados e de praticamente todo o trafego
de informacdes, bem como dentro das corpora-
¢oes. O movimento da protegao de dados nasce
dessa condigdo que torna todos vulneraveis,
com o transito de informacgdes até entao
desprotegidas. As questdes de seguranga
juridica trabalhista, na aplicagao da Lei Geral de
Protecao de Dados, requer uma prévia reflexao,
no sentido de se compreender o alcance desta
lei.

Quais as medidas iniciais que as empresas
devem tomar para se adequar a LGPD?

O primeiro passo é designar a equipe e os agen-
tes de tratamento de dados. Apos isso, € impor-
tante observar o fluxo de informag¢des dentro
da empresa, afim de detectar onde serd preciso
fazer adequacgdes a respeito do tratamento
adequado dos dados, de modo a garantir maior
seguranca juridica. E importante se atentar as
fases pré-contratual/ contratual e pés-contratu-
al, tanto nos meios fisicos quanto digitais, e
avaliar a necessidade de reter ou desprezar os
dados e determinar o modo de se fazer isso.

Quais as responsabilidades do DPO/ Encarre-
gado?

O DPO (Data Protection Officer) é o Encarrega-
do do tratamento dos dados. E possivel desig-
nar uma pessoa, oferecendo a qualificagao
adequada para essa finalidade, ou contratar um
especialista em LGPD que seja capaz de ser o
interlocutor entre o controlador, os titulares dos
dados e a Autoridade Nacional de Protecao de
Dados (ANPD). E preciso criar cultura dentro do
ambiente organizacional a fim de disseminar a
importancia e responsabilidade da Lei.

Quais os riscos do tratamento indevido do uso
de dados?

Para as empresas que ndo se adequarem a
LGPD, havera a possibilidade de aplicagdao de
multas de até R$50 milhdes por infracdo a
norma, dependendo do caso concreto. Porém, a
intengdo do Governo € o caminho pedagdgico
para a implementagdo da Lei, de modo a
estimular a mudanga de pensamento e cultura
a respeito do tratamento de dados.

Como obter o consentimento do empregado?
De acordo com a LGPD, o consentimento € a
“manifestagao livre, informada e inequivoca
pela qual o titular concorda com o tratamento
de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada”. O consentimento do empregado
deve ser expresso e as clausulas que versarem
sobre a politica de tratamento de dados da
empresa devem vir destacadas no documento,
de forma a garantir a observancia dos principios
da finalidade, transparéncia e seguranga.
Destaca-se, ainda, que o consentimento, por
escrito, deverd estar presente em clausula
destacada das demais clausulas contratuais,
onde as autorizagbes genéricas para o
tratamento de dados pessoais serdo considera-
das como nulas.

Empresas prestadoras de servico devem ter
um tratamento especifico de dados?

Tanto prestadores quanto tomadores de servigo
devem fazer as devidas adequagdes a Lei.
Ambos tém responsabilidade sobre a adequa-
¢d0 e os requisitos da LGPD. E preciso analisar o
encadeamento da relagcdo de trabalho, de
modo que o empregado tome consciéncia da
forma de tratamento dos seus dados, inclusive
a possibilidade de compartilhamento com
terceiros relacionados ao trabalho.

"Lembramos que este material ndo substitui a Lei Geral de Protegcdo de
Dados Pessoais (LGPD), onde recomendamos a andlise da Lei, considerando
as adaptacgées necessdrias por parte das Empresas ao caso concreto”.
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